Opis przedmiotu zamówienia
[bookmark: _Hlk78888681]Przedmiotem zamówienia jest:
PRZYGOTOWANIE PROGRAMU UBEZEPICZEŃ KOMONIKACYJNYCH DLA MZK SPÓŁKA Z O.O. W PIOTRKOWIE TRYBUNALSKIM
Do niniejszej umowy stosuje się następujące definicje:
OPZ – Opis Przedmiotu Zamówienia wraz ze wszystkimi Załącznikami. 
OWU – Ogólne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy lub inne wzorce umowy, które zostały wymienione w Formularzu ofertowym.
Franszyza redukcyjna – przyjęta w umowie ubezpieczenia wartość określona kwotowo, o jaką każdorazowo pomniejsza się wysokość odszkodowania.
Udział własny – przyjęta w umowie ubezpieczenia wartość określona procentowo, o jaką każdorazowo pomniejsza się wysokość odszkodowania.
Franszyza integralna – przyjęta w umowie ubezpieczenia wartość określona kwotowo, do wysokości której odszkodowanie nie jest wypłacane. Powyżej wartości franszyzy integralnej odszkodowanie jest wypłacane w pełnej wysokości, bez potrącania wysokości franszyzy.
Postanowienia wspólne
· Załącznik nr 2– Formularz ofertowy, stanowi dokument wymagany w ofercie, zaś zaproponowany tam zakres preferowany zostanie oceniony przez brokera ubezpieczeniowego MERYDIAN BDU S.A., zgodnie z kryteriami opisanymi w Zaproszeniu.
· Postanowienia umowne określone w OPZ nie odnoszą się do przypadków uregulowanych bezwzględnie obowiązującymi przepisami prawa. 
· Wskazane przez Wykonawcę w Formularzu ofertowym OWU będą mieć zastosowanie do zawartej umowy tylko w kwestiach nieuregulowanych w OPZ, a w odniesieniu do zakresu preferowanego w kwestiach nieokreślonych w Formularzu ofertowym. W przypadku sprzeczności treści OWU z postanowieniami określonymi w OPZ lub w Formularzu ofertowym strony związane są postanowieniami określonymi w OPZ lub w Formularzu ofertowym. 
· Jeżeli w treści OWU znajdują się postanowienia dotyczące szerszego zakresu ochrony niż opisany w OPZ i w Formularzu ofertowym, to automatycznie zostają one włączone do ochrony ubezpieczeniowej. Uregulowanie to nie dotyczy rozszerzeń podstawowego zakresu ochrony (o dodatkowe klauzule), wynikającego z OWU, które nie zostały przez Zamawiającego wymienione jako ryzyka objęte zakresem ubezpieczenia.
· Nie mają zastosowania postanowienia OWU, klauzul Wykonawcy itp., ograniczające czasową odpowiedzialność Ubezpieczyciela w stosunku do określonej w Opisie przedmiotu zamówienia, np. poprzez wprowadzenie daty początkowej, okresu karencji na wybrane ryzyka, jak i ograniczające przedmiotową lub podmiotową odpowiedzialność Ubezpieczyciela (np. poprzez limit wieku przedmiotu ubezpieczenia, stopnia zużycia technicznego, amortyzacji, rodzaj mienia), jeśli przedmiot lub podmiot został określony w Opisie przedmiotu zamówienia lub w innych załącznikach do OPZ.
· W przypadku, gdy dla opisanego ryzyka, zostały określone warunki determinujące lub wyłączające ochronę, inne postanowienia OWU w tym zakresie nie mają zastosowania.
· Zawarte w OWU wyłączenia (niesprzeczne z postanowieniami OPZ) mają zastosowanie tylko w przypadku, gdy okoliczności te przyczyniły się do powstania szkody lub zwiększenia jej rozmiarów. 
· Stawki lub składki (gdy brak stawki) określone przez Wykonawcę w Formularzu ofertowym pozostaną bez zmian przez cały okres obowiązywania umowy.
· Wszystkie podane sumy ubezpieczenia, sumy gwarancyjne, limity i podlimity stanowią limit odpowiedzialności Ubezpieczyciela, odnoszący się do rocznego okresu ubezpieczenia na jedno i wszystkie zdarzenia. 
· Złożenie oferty jest jednoznaczne z przyjęciem warunków umowy, które zostały określone w Załączniku nr 3 – Wzór umowy.
· Nie mają zastosowania postanowienia OWU, które skutkują automatycznym wypowiedzeniem umowy w trybie art. 814. § 2. Kodeksu cywilnego.
Ubezpieczający/Ubezpieczony :
Charakterystyka Zamawiającego
Miejski Zakład Komunikacyjny Sp z o.o.
97-300 Piotrków Trybunalski, ul. Krakowskie Przedmieście 73
REGON: 590491736
NIP: 771-18-73-068
https://www.mzk.piotrkow.pl.

Miejski Zakład Komunikacyjny Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością w Piotrkowie Trybunalskim jest spółką komunalną, której jedynym wspólnikiem jest Gmina Piotrków Trybunalski. Spółka prowadzi działalność w formie spółki z ograniczoną odpowiedzialnością, wpisanej do Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000097473, posiadającej NIP 771-18-73-068 oraz REGON 590491736. Siedziba Spółki mieści się przy ul. Krakowskie Przedmieście 73, 97-300 Piotrków Trybunalski. Kapitał zakładowy Spółki wynosi 11.443.000 zł.
Podstawowym przedmiotem działalności MZK Sp. z o.o. jest realizacja publicznego transportu zbiorowego na terenie Piotrkowa Trybunalskiego, w tym organizacja i wykonywanie przewozów autobusowych w komunikacji miejskiej oraz obsługa pasażerów, sprzedaż i kontrola biletów oraz utrzymanie infrastruktury i taboru transportowego.
Poza działalnością przewozową Spółka prowadzi działalność usługową, obejmującą w szczególności eksploatację stacji paliw, Okręgowej Stacji Kontroli Pojazdów, usługi związane z obsługą i utrzymaniem pojazdów, działalność reklamową oraz gospodarowanie posiadanym majątkiem i nieruchomościami.
MZK Sp. z o.o. jest podmiotem o charakterze użyteczności publicznej, realizującym zadania istotne dla codziennego funkcjonowania mieszkańców miasta, w szczególności w zakresie zapewnienia ciągłości, bezpieczeństwa i dostępności miejskiego transportu zbiorowego. 

UWAGA DO TREŚCI ZAŁĄCZNIKA 
Wszelkie dane i informacje zawarte w niniejszym załączniku podano według stanu
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Sposób i forma płatności składki: 
przelewem, w odniesieniu do każdego okresu ubezpieczenia jednorazowo, przy czym termin płatności winien przypadać nie wcześniej niż 14 dni po wystawieniu polisy dla poszczególnych pojazdów.
_____________________________________________________________________________________
Przedmiotem ubezpieczenia są pojazdy mechaniczne, stanowiące własność Ubezpieczonego lub użytkowane na podstawie umów dzierżawy, użyczenia, powierzenia , leasingu itp.

Wykaz pojazdów – zgodnie z Załącznikiem nr 5

Zamówienie dotyczy także pojazdów, w posiadanie których Ubezpieczony wejdzie w trakcie realizacji Umowy oraz w okresie od zebrania danych do rozpoczęcia okresu realizacji Umowy.

Obowiązkowe ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej posiadaczy pojazdów mechanicznych za szkody powstałe w związku z ruchem tych pojazdów
ZAKRES MINIMALNY
Zakres ubezpieczenia: zgodny z Ustawą z dnia 22.05.2003 o ubezpieczeniach obowiązkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.
Zakres nie będzie podlegał ocenie w kryterium „Preferowany zakres ubezpieczenia” 
Suma gwarancyjna na jeden pojazd - zgodna z wyżej wymienioną Ustawą, obowiązująca w dniu wystawienia dokumentu ubezpieczenia  – bez podwyższania

Ubezpieczenie auto- casco
Zakres minimalny 
Zakres ubezpieczenia: obejmuje szkody w pojeździe bądź w jego wyposażeniu, polegające na uszkodzeniu lub utracie, podczas ruchu lub postoju, powstałe co najmniej wskutek:
1. nagłego zadziałania siły mechanicznej w momencie zetknięcia się pojazdu z innym pojazdem, osobami, zwierzętami lub przedmiotami pochodzącymi z zewnątrz pojazdu,
2. powodzi, zatopienia, huraganu lub działania innych sił przyrody, 
3. osuwania lub zapadania się ziemi,
4. działania osób trzecich, w tym również włamania,
5. pożaru lub wybuchu, w tym pożaru lub wybuchu, którego źródło powstało wewnątrz pojazdu 
z włączeniem szkód powstałych w wyniku zwarcia instalacji elektrycznej,
6. działania czynnika termicznego lub chemicznego, także pochodzącego z wnętrza pojazdu,
7. użycia pojazdu w związku z przewozem osób, którym ma być udzielona pomoc lekarska,
8. kradzieży pojazdu, jego części lub wyposażenia albo uszkodzenia pojazdu w następstwie jego zabrania w celu krótkotrwałego użycia lub kradzieży,
9. otwarcia się podczas jazdy pokrywy silnika, drzwi oraz innych elementów pojazdu,
10. przewrócenia podczas wykonywania czynności załadowczych i wyładowczych,
11. nienależytego zabezpieczenia pojazdu powodującego jego przemieszczenie (np. niezaciągnięty hamulec ręczny),
12. samoczynnego stoczenia się pojazdu na terenie pochyłym,
13. zassania wody przez pracujący silnik,
14. wystąpienia szkody podczas naprawy, konserwacji itp. lub przekazania pojazdu osobom trzecim w celu wykonania wyżej wymienionych prac,
15. uszkodzenia pojazdu spowodowane przez osoby, zwierzęta, przedmioty znajdujące się wewnątrz pojazdu.
Ubezpieczeniem objęte są także wszelkie szkody, nie wymienione powyżej, które nie zostały wyłączone w mających zastosowanie do umowy OWU.

Określonemu powyżej zakresowi ochrony ubezpieczeniowej podlega również wyposażenie dodatkowe pojazdów (nie montowane standardowo w danym modelu pojazdu – jeżeli zostało zawarte w sumie ubezpieczenia poszczególnych pojazdów). 
Przy likwidacji szkody częściowej w autocasco wypłata odszkodowania nastąpi na podstawie uprzednio uzgodnionych z Ubezpieczycielem kosztów i sposobu naprawy uszkodzonego pojazdu, bez uwzględniania ubytku wartości części/amortyzacji, bez redukcji sumy ubezpieczenia po wypłacie odszkodowania. Ustalenie wysokości odszkodowania za naprawę  pojazdu następuje przy zastosowaniu części nowych. Wypłata odszkodowania bez uwzględniania ubytku wartości części/amortyzacji obejmuje również naprawy pojazdów we własnym zakresie według kosztorysu po akceptacji Ubezpieczającego.
W ramach limitu dodatkowego (ponad sumę ubezpieczenia) w wysokości 10% sumy ubezpieczenia danego pojazdu, lecz nie mniej niż 500 zł i nie więcej niż 5.000 zł Ubezpieczyciel pokryje koszty holowania lub transportu uszkodzonego pojazdu do siedziby Ubezpieczonego lub do zakładu naprawczego, koszty parkowania uszkodzonego pojazdu (nie dłużej niż do dnia przeprowadzenia oględzin), uprzątnięcia pojazdu z miejsca kolizji, działań podjętych w celu zmniejszenia zakresu szkody. 

Postanowienia dodatkowe:
Ubezpieczyciel akceptuje zabezpieczenia przeciwkradzieżowe obecnie zamontowane w pojazdach i uznaje je za wystarczające dla potrzeb ubezpieczenia autocasco.
Ubezpieczyciel odstępuje od wymogu dokonywania dokumentacji fotograficznej w odniesieniu do fabrycznie nowych pojazdów oraz kontynuujących ciągłość ubezpieczenia autocasco. 
Ubezpieczyciel wyraża zgodę na przyjęcie do ubezpieczenia autocasco również pojazdów eksploatowanych 10 lat i więcej.

Suma ubezpieczenia:
1. Podstawą określenia sumy ubezpieczenia pojazdu wraz z jego wyposażeniem w ubezpieczeniu autocasco będzie jego wartość rynkowa ustalona przez Ubezpieczającego lub Ubezpieczyciela we własnym zakresie i na własny koszt w oparciu o dane przedłożone przez Ubezpieczającego.
1. W przypadku gdy wartość rynkowa pojazdu nie została określona przez Ubezpieczyciela, Ubezpieczyciel uznaje sumę ubezpieczenia podaną przez Ubezpieczającego i nie będzie podnosił zarzutów w postaci niedoubezpieczenia lub nadubezpieczenia (brak zasady proporcji przy wypłacie odszkodowania).
1. Ustala się, że wypłata odszkodowania nastąpi według wartości uwzględniającej podatek VAT, pod warunkiem, iż suma ubezpieczenia będzie również zawierała wyżej wymieniony podatek.
1. W przypadku wejścia w posiadanie w czasie trwania Umowy, pojazdów o wartości wyższej niż 1.500.000 zł, warunki oraz stawki AC będą ustalane indywidulanie.

Zakres terytorialny: teren RP 

Klauzule obligatoryjne:
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszymi klauzulami postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że:
1. Klauzula przekroczenia dopuszczalnej prędkości
Ubezpieczyciel nie będzie pomniejszać odszkodowania w przypadku, gdy sprawca szkody w momencie zaistnienia szkody poruszał się z większą prędkością aniżeli dopuszczalna zgodnie z przepisami ruchu drogowego.
2. Klauzula kosztów dodatkowych
Ubezpieczyciel pokrywa w ramach sumy ubezpieczenia koszty, do poniesienia których Ubezpieczony nie byłby zobowiązany gdyby nie doszło do zdarzenia objętego ochroną tj.: m.in.:
- koszty wymiany płynów eksploatacyjnych,
- koszty badania technicznego po szkodzie,
- koszty odtworzenia tablic i znaków rejestracyjnych.
3. Klauzula wysokości odszkodowania za szkodę całkowitą
Przy szkodzie całkowitej w zakresie autocasco, w której występują pozostałości, w przypadku braku możliwości zbycia pozostałości pojazdu po szkodzie przez Ubezpieczonego za kwotę ustaloną przez Ubezpieczyciela, odszkodowanie zostanie wypłacone w wysokości różnicy pomiędzy wartością pojazdu sprzed szkody, a najlepszą uzyskaną przez Ubezpieczonego ceną sprzedaży pozostałości.
4. Klauzula pokrycia kosztów wymiany urządzeń przy utracie kluczyków
W przypadku utraty kluczyków (lub innego urządzenia przewidzianego przez producenta pojazdu) umożliwiającego uruchomienie silnika lub odblokowanie zabezpieczeń przeciwkradzieżowych, Ubezpieczyciel pokryje koszty wymiany zamków drzwi, włącznika zapłonu lub urządzeń zabezpieczających pojazd przed kradzieżą. Limit w wysokości 20.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia.
5. Klauzula samolikwidacji szkód drobnych
Ubezpieczyciel wypłaci odszkodowanie na podstawie faktury lub kosztorysu przedstawionego przez Ubezpieczającego, jeśli całkowity koszt naprawy nie przekroczy kwoty 15 000 zł netto (bez dokonywania oględzin uszkodzonego pojazdu).
Zamawiający dopuszcza włączenie do umowy ubezpieczenia klauzuli sankcyjnej w treści Wykonawcy.
6. Klauzula przeoczenia
Jeżeli Ubezpieczony lub Ubezpieczający na skutek błędu lub przeoczenia nie przekaże Ubezpieczycielowi lub brokerowi istotnych informacji mających związek z umową ubezpieczenia, a działanie takie nie będzie skutkiem winy umyślnej, to fakt nieprzekazania informacji nie będzie powodem odmowy wypłaty odszkodowania przez Ubezpieczyciela ani jego redukcji, pod warunkiem uzupełnienia brakującej informacji w terminie do 3 dni roboczych od powiadomienia Ubezpieczającego przez Ubezpieczyciela o stwierdzonym fakcie przeoczenia. 
Zamawiający dopuszcza włączenie do umowy ubezpieczenia klauzuli sankcyjnej w treści Wykonawcy.

7.  Klauzula pokrycia kosztów reklamowych
W przypadku napisów reklamowych, Ubezpieczyciel do celów związanych z likwidacją szkody do ustalenia wysokości odszkodowania przyjmie wartość fakturową oklejania, reklamy lub koszty z tym związane z limitem do 10 % sumy ubezpieczenia pojazdu. 
8.  Klauzula udzielenia pomocy przy zagospodarowaniu – zbyciu pozostałości po szkodzie
Ubezpieczyciel na wniosek Ubezpieczonego zobowiązuje się̨ do udzielenie pomocy przy zagospodarowaniu i późniejszym zbyciu pozostałości pojazdu po szkodzie, a w szczególności do znalezienia nabywcy pojazdu w stanie uszkodzonym. Jednocześnie Ubezpieczyciel zobowiązuje się̨ do pokrycia różnicy pomiędzy oszacowaną wartością̨ pozostałości, a ceną uzyskaną ze sprzedaży, do której doszło w wykonaniu obowiązku przewidzianego w zdaniu poprzednim. 
W przypadku braku nabywcy na pojazd uszkodzony, Ubezpieczyciel wypłaci całą sumę̨ odszkodowania po dokonaniu złomowania pojazdu. W przypadku rezygnacji Ubezpieczonego z oferty nabycia pozostałości przez wskazany podmiot, Ubezpieczyciel określa odszkodowanie w kwocie odpowiadającej wartości pojazdu w dniu ustalenia odszkodowania pomniejszone o wartość́ pozostałości powypadkowych ustalone na podstawie systemów eksperckich.

Franszyze i udziały własne 
Franszyza integralna –  max dopuszczalna wysokość 300 zł
Franszyza redukcyjna – niedopuszczalna
Udział własny – niedopuszczalny



UWAGA !
Sumy ubezpieczenia dla ryzyka autocasco podane w zestawieniu pojazdów (w Załączniku nr 5) mają tylko znaczenie porównawcze dla oceny złożonych ofert i nie są zobowiązujące dla Wykonawcy w momencie rzeczywistego zawierania ubezpieczenia. Uprzejmie prosimy o przygotowanie oferty na bazie podanych sum ubezpieczenia – tylko ten sposób pozwoli na rzetelne porównanie ofert w kryterium „cena”. Wykonawca zobowiązany jest podać stawki efektywne oraz obliczyć i podać składki dla poszczególnych pojazdów. 
Zakres preferowany
Ocenie podlegać będzie przyjęcie przez Wykonawcę poniżej określonych klauzul preferowanych. Wykonawca ma prawo przyjąć klauzulę w zaproponowanej treści lub odrzucić ją w całości.


RYZYKA
Ocenie podlegać będzie zaproponowanie przez Wykonawcę ochrony autocasco:
· w oparciu o formułę „wszystkich ryzyk”, udzielanej na podstawie OWU lub klauzuli „wszystkich ryzyk”

KLAUZULE
Ocenie podlegać będzie przyjęcie przez Wykonawcę poniżej określonych klauzul preferowanych. Wykonawca ma prawo przyjąć klauzulę lub ją  odrzucić.

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszymi klauzulami postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że:
9. Klauzula funduszu prewencyjnego
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień owu, strony uzgodniły, że Ubezpieczyciel / wykonawca przekaże do dyspozycji Ubezpieczającego / Zamawiającego środki prewencyjne w wysokości 7 000,00 zł.
Realizacja i rozliczenie przekazanych środków nastąpi w oparciu o wewnętrzne regulaminy Ubezpieczyciela / Wykonawcy.
10. Klauzula odstąpienia od wyłączeń odpowiedzialności
Ubezpieczyciel odstępuje od stosowania postanowień OWU ograniczających lub wyłączających odpowiedzialność za szkody:
- wyrządzone przez kierowcę, który kierował pojazdem w stanie nietrzeźwości, pod wpływem narkotyków lub innych podobnie działających środków,
- w sytuacjach, w których kierujący pojazdem oddalił się z miejsca wypadku bez uzasadnionej przyczyny.

11. Klauzula dobrego przebiegu umowy
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia oraz ogólnych warunków ubezpieczenia, strony uzgadniają, że w przypadku osiągnięcia przez Ubezpieczającego korzystnego przebiegu szkodowego w pierwszym okresie ubezpieczenia, Ubezpieczyciel utrzyma w drugim okresie ubezpieczenia stawki taryfowe, zakres ochrony, limity odpowiedzialności, franszyzy oraz pozostałe warunki ubezpieczenia nie mniej korzystne niż obowiązujące w pierwszym okresie ubezpieczenia.
Za korzystny przebieg szkodowy uznaje się sytuację, w której wskaźnik szkodowości za pierwsze 9 miesięcy pierwszego okresu ubezpieczenia nie przekroczy 45%.
Przez wskaźnik szkodowości rozumie się iloraz sumy:
1. wypłaconych odszkodowań i świadczeń, 
2. utworzonych rezerw na szkody zgłoszone, lecz niewypłacone, 
3. uzasadnionych kosztów likwidacji szkód, 
do składki zarobionej w pierwszych 9 miesiącach pierwszego okresu ubezpieczenia – liczony odrębnie dla każdego rodzaju ubezpieczenia objętego Umową Generalną, a następnie łącznie dla całego programu ubezpieczeniowego.
Jeżeli wskaźnik szkodowości przekroczy 45%, Ubezpieczyciel może wystąpić do Ubezpieczającego z pisemną propozycją zmiany składki na drugi okres ubezpieczenia, wraz ze szczegółowym wyliczeniem szkodowości i uzasadnieniem proponowanej zmiany. Propozycja powinna zostać przedstawiona nie później niż w terminie 30 dni od zakończenia pierwszych 9 miesięcy ochrony ubezpieczeniowej.
Brak przedstawienia przez Ubezpieczyciela propozycji w powyższym terminie oznacza utrzymanie w drugim okresie ubezpieczenia stawek, zakresu i warunków ubezpieczenia obowiązujących w pierwszym okresie ubezpieczenia.
Zmiana warunków lub składki w drugim okresie ubezpieczenia wymaga pisemnego porozumienia stron. W razie braku porozumienia Ubezpieczający zachowuje prawo do zawarcia ubezpieczenia na drugi okres z innym ubezpieczycielem, bez jakichkolwiek kar, opłat lub roszczeń ze strony Ubezpieczyciela.
Klauzula ma zastosowanie do wszystkich ubezpieczeń objętych Umową Generalną.
Zamawiający dopuszcza włączenie do umowy ubezpieczenia klauzuli sankcyjnej w treści Wykonawcy.

Ubezpieczenie NNW kierowcy i pasażerów
Zakres minimalny 
Zakres ubezpieczenia: ochroną ubezpieczeniową objęte są co najmniej szkody będące następstwem nieszczęśliwego wypadku kierowców i pasażerów powstałe w związku z ruchem ubezpieczonych pojazdów, podczas wsiadania i wysiadania z pojazdu, podczas zatrzymania pojazdu lub postoju, załadunku lub rozładunku pojazdu,  podczas naprawy lub tankowania pojazdu na trasie jazdy, obejmujące:
· śmierć (świadczenie w wysokości 100% sumy ubezpieczenia),
· trwały uszczerbek na zdrowiu (świadczenie w wysokości 1% sumy ubezpieczenia za 1% uszczerbku na zdrowiu), w tym następstwa zawału serca lub krwotoku śródmózgowego.
Suma ubezpieczenia: 10.000 zł na osobę
Zakres terytorialny: minimum RP

Franszyze i udziały własne 
Franszyza integralna –  niedopuszczalna
Franszyza redukcyjna – niedopuszczalna
Udział własny – niedopuszczalny

Ubezpieczenie Assistance
Zakres ubezpieczenia Assistance nie jest objęty wymogami minimalnymi oraz nie podlega ocenie zgodności warunków z treścią OPZ, stanowi wyłącznie element informacyjny  dla Zamawiającego. Jeżeli do ubezpieczeń opisanych w punkcie D lub E. Wykonawca standardowo bez naliczania dodatkowej składki (z zastrzeżeniem, że zależy to od kategorii ubezpieczanego pojazdu), oferuje pakiety usług Assistance, to będą one uwzględnione w przypadku złożenia oferty w niniejszym postępowaniu i zawarcia umowy ubezpieczenia na jej podstawie.
Oczekiwane jest zaoferowanie niniejszego ubezpieczenia wyłącznie dla rodzajów i kategorii pojazdów, 
dla których Wykonawca oferuje standardowo bezpłatne ubezpieczenie Assistance.






SZKODOWOśĆ KLIENTA
	Rok
	Ryzyko
	Liczba szkód
	Wypłaty
	Rezerwa
	Uwagi

	2022
	OC
	5
	48 332,77
	0
	----

	
	AC
	0
	0
	0
	----

	2023
	OC
	9
	21 958,91
	0
	---

	
	AC
	0
	0
	0
	---

	2024
	OC
	13
	65 181,24
	106 000,00
	W tym jedna szkoda osobowa – śmiertelne potracenie przechodnia

	
	AC
	0
	0
	0
	---

	2025
	OC
	9
	63 092,90
	0
	---

	
	AC
	1
	2 626,25
	0
	---

	2026
	OC
	4
	24 364,45
	24 000,00
	---

	
	AC
	0
	0
	0
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